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1. ANTECEDENTES:

Los coronavirus (nCoV) son un grupo de virus ARN encapsulados de polaridad
positiva altamente diversos de la familia Coronaviradae que sée dividen en cuatro
géneros: alfa, beta, gamma, y delta coronavirus y que causan enfermedades en

humanos y animales.

Entre el 2002-2003 fue detectado en China (Guangdong) el SARS-CoV-2 hubo
8098 personas infectadas en todo el mundo de esta cifra 774 personas murieron.
Hasta la actualidad no se han detectado nuevos casos. En el 2012 fue detectado
por primera vez en Arabia Saudita el MERS-CoV registrandose hasta el 2019 a
nivel mundial un total de 2494 casos de infeccion de los cuales 858 personas

murieron.

En el 2019 al 31 de diciembre en la ciudad de Wuhan, China, se reportd un brote
de enfermedad febril respiratoria con un vinculo epidemiologico en el mercado de
comida de Huanan. El 7 de enero de 2020 se logré aislar un nuevo Beta

coronavirus. (Rodriguez, Pozo, &Guagalango, 2020)

El virus COVID-19 provoca desde una enfermedad respiratoria alta similar a un
cuadro gripal, hasta una afectacion a los pulmones causando neumonia Yy
sintomas de dificultad respiratoria, cuyas complicaciones han llevado a la muerte a

un porcentaje pequefio de los contagiados.

Al ser un virus respiratorio, las medidas de prevencion son similares a la de otros
virus respiratorios como los estacionales o el de influenza. El Director General de
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) TedrosAdhanomGhebreyesus
manifestd “tenemos que prepararnos para una potencial pandemia”, “hacer todo lo
posible y que es probable de lo es hoy por hoy una epidemia de COVID-19, se

convierta en algo mayor” (Tedros, 2020).
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El dia de 29 de febrero del 2020 se confirmo el primer caso de virus COVID-19, en
el Ecuador, y una vez que con el Acuerdo Ministerial 0016-2020 de fecha 11 de
marzo del 2020 en el cual se declara el estado de emergencia sanitaria en todos

los establecimientos de salud.

El dia 17 de agosto del 2020 se emite el Protocolo de Seguridad y Salud en el

trabajo para el sector publico y privado.
2. OBJETIVO GENERAL:

Establecer las pautas de prevencién, deteccion, diagnodstico precoz, reporte y
derivacion de posibles casos sospechosos por COVID-19 en el personal de la
oficina matriz de la Empresa Publica Hidroequinoccio EP ubicado en Quito en la

calle Corea E1-48 e Ihaquito, Edificio Colegio de Ingenieros Civiles de Pichincha.
2.10OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a. Determinar los flujogramas de actuacién, asi como rutas de comunicacion
en caso de cuadros respiratorios agudos.

b. Identificar casos con posible sospecha de COVID-19 en los colaboradores

c. Derivar oportunamente a las Unidades de Salud de acuerdo con la
gravedad del caso

d. Mantener alerta permanente en los colaboradores con patologias crénicas
no transmisibles.

e. Difundir, formar e informar de manera permanente sobre medidas
preventivas.

f.  Promocionar el autocuidado y colectivo a la salud laboral.

g. Establecer medidas de prevencién con personal externo que visite la
empresa

h. Reportar a la maxima autoridad de la organizacion y autoridades

competentes de la salud, sobre sospecha de casos.
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i. Establecer el mecanismo de seleccion y manejo de EPP ante la exposicion
al riesgo biolégico Virus SARS-CoV-2 generador de la enfermedad COVID-
19.

j.  Definir y fortalecer los criterios técnicos del uso correcto y oportuno de
equipos de proteccion personal para garantizar la bioseguridad en el

personal.
3. ALCANCE

Este plan es de cumplimiento para el personal de la Oficina Matriz de la Empresa
Publica Hidroequinoccio E.P., ubicado en Quito en la calle Corea E1-48 e Ifiaquito,

Edificio Colegio de Ingenieros Civiles de.
4. GENERALIDADES

Esta enfermedad se ha demostrado que se contagia por medio del contacto
directo con el virus a través de fluidos respiratorios o bucales, expulsados del
cuerpo al toser y estornudar y que al no tener una higiene adecuada se contagian
a otras personas a través de las manos, aire o superficies. Sin embargo, hay
casos que se han contagiado, al estar con contacto con personas sin sintomas

respiratorios previos y que desarrollan la enfermedad dias después.

El periodo de incubacién se estima ~ 5 dias (intervalo de confianza del 95%, 4 a 7
dias). Algunos estudios han estimado un rango mas amplio para el periodo de
incubacion; los datos de infeccion humana con otros coronavirus (por ejemplo,
MERS-CoV SARS-CoV-2) sugieren que el periodo de incubaciéon puede variar de
2 a 14 dias. (Qun Li, 2020).

Un porcentaje aproximado al 85% se cura espontaneamente y puede pasar la

enfermedad desapercibida o una infeccién respiratoria leve, un 13% presenta una
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infeccion respiratoria moderada o grave en el 3% fallecieron por esta enfermedad.
(Wilson N, 2020).

En el ambito laboral lo mas importante es el diagnostico oportuno de casos
sospechosos para su oportuna notificacion y transferencia para la confirmacion del
caso, y de ser caso de ser necesario colaborar con la implementacion del cerco

epidemiologico.
a) Factores de riesgo.

Los factores de riesgo de enfermedad grave aun no estan claros, aunque los
pacientes mayores y aquellos con afecciones médicas cronicas pueden tener un
mayor riesgo de enfermedad grave. La mayoria de los casos reportados han
ocurrido en adultos (edad promedio 59 afios) (Qun Li, 2020). En un estudio de 425
pacientes con neumonia y COVID-19 confirmado, el 57% eran hombres (Qun Li,
2020). Aproximadamente entre un tercio y la mitad de los pacientes reportados
tenian comorbilidades médicas subyacentes, como diabetes, hipertension y
enfermedad cardiovascular (Huang C, 2020) (Wang D, 2020). En otro estudio, en
comparacion con los pacientes que no ingresaron en una unidad de cuidados
intensivos, los pacientes criticos eran mayores (edad media 66 afios versus 51
anos), y tenian mas probabilidades de tener afecciones moérbidas subyacentes

(72% versus 37%) (Wang D, 2020).
b) Sintomas.

Los signos y sintomas frecuentes incluyen fiebre (83-98%), tos (46% -82%),
mialgia o fatiga (11-44%) y dificultad para respirar mana (31%) al inicio de la
enfermedad (Huang C, 2020) (Chen N, 2020). También se ha informado dolor de
garganta en algunos pacientes al inicio del curso clinico. Los sintomas menos
comunes incluyen produccién de esputo, dolor de cabeza, hemoptisis y diarrea.

Algunos pacientes han experimentado sintomas gastrointestinales como diarrea y
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nauseas antes de desarrollar fiebre y signos y sintomas del tracto respiratorio
inferior. El curso de la fiebre entre pacientes con COVID-19 no se comprende

completamente; Puede ser prolongado e intermitente.

5. DEFINICIONES:

5.1. Caso sospechoso.

Se considera caso sospechoso a las personas que cumplan uno de los siguientes

criterios:

1. Persona con infeccion respiratoria aguda de cualquier nivel de gravedad
que incluya al menos uno de estos signos / sintomas: fiebre, tos o dificultad
respiratoria y, ademas:

i. Cuente con antecedentes de viaje o residencia en los 14 dias
previos al inicio de los sintomas a paises que reportan
transmision local a la OMS.

i. Quienes hayan mantenido contacto con casos confirmados de
COVID-19 en los 14 dias previos al inicio de sintomas.

2. Pacientes con infeccion respiratoria aguda grave caracterizada por fiebre,
tos, dificultad respiratoria y que requieren hospitalizacion, sin etiologia
identificada. (OMS, 2020).

5.2. Caso probable.

Se considera caso probable a la persona a la cual se le realiz6 las pruebas para
coronavirus (COVID-19) y cuyo resultado no fue concluyente por parte del
laboratorio, o para quienes las pruebas fueron positivas en un ensayo de pan-
coronavirus. (OMS, 2020).
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5.3. Caso confirmado.

Se considera caso confirmado a la persona a quien se le realizd una prueba con
confirmacién de laboratorio de coronavirus (COVID-19), independientemente de

los signos y sintomas clinicos. (OMS, 2020).

Importante: estas definiciones de caso se modificaran de acuerdo con el

comportamiento epidemiolégico de la enfermedad.

5.4. Contacto

a. Cualquier persona que haya proporcionado cuidados domiciliarios o viva en
la misma vivienda del caso sospechoso.

b. Cualquier persona que estuviera cerca (menor de 2 metros) que estuviera
en el mismo lugar (convivientes, colegas de trabajo, visitas, comparieros de
estudio) a un caso sospechoso mientras el caso presentaba sintomas.

3. Se considera contacto también a los pasajeros de cualquier medio de
transporte colectivo situados en un radio de 2 asientos alrededor de casos
sintomaticos durante el viaje y a la tripulacion/personal que haya tenido

contacto con dichos casos. (Rodriguez, Pozo, &Guagalango, 2020).
6. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:

La Empresa contara con un equipo multidisciplinario de Respuesta (EMR). Para la

organizacion, aportes y la gestiéon del manejo de la situacién frente al COVID-19.
6.1. GERENCIA GENERAL

a. Acatar las disposiciones emitidas por el Gobierno Nacional

b. Comprometer los recursos necesarios para el cumplimiento de este
plan

c. Permanecer atento y receptivo a la informacién/resultados ofrecidos

por Equipo Multidisciplinario de respuesta
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d. Apoyar las acciones y decisiones tomadas por Medico Ocupacional y
su equipo multidisciplinario de atencion basica, como resultado de la
evaluacion y diagnostico inicial Salud Ocupacional y el EMR.
6.2. SEGURIDAD INDUSTRIAL

. Conformar el equipo multidisciplinario de respuesta como

responsable técnico de prevencion de riesgos laborales en el centro

de trabajo.

. Apovyar la gestion del equipo multidisciplinario de atencion basica y

respuesta, con énfasis al médico ocupacional, como resultado de la
evaluacion y diagnéstico inicial.

El Técnico de Seguridad de Seguridad Industrial debera aplicar las
disposiciones gubernamentales dentro de su campo competente.
Realizar el analisis técnico correspondiente, asi como asesorar en
los temas que le corresponda.

Participar de las decisiones del equipo multidisciplinario de atencion
basica y respuesta al COVID-19.

Realizar el analisis técnico correspondiente, asi como asesorar en

los temas respecto a la prevencion general de riesgos en el trabajo.

. Supervision y control de la gestion integral de residuos y desechos

generados en los establecimientos de salud ocupacional y del centro
de trabajo mismo, en base a los establecido en el Acuerdo Ministerial
323 del 20 de marzo de 2019 “Reglamento de gestién de desechos
generados en establecimientos de salud” (Ministerio de Salud
Publica, 2020).

. Tramitar ante la autoridad del centro de trabajo las necesidades y

evaluacién planteada por el equipo multidisciplinario.
Inspeccion permanente de las areas de trabajo para verificar niveles

de desinfeccion establecidos.
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6.3.

J. Verificar la necesidad de inclusién de nuevas sefiales de advertencia
u obligacién en los puestos de trabajo de mayor vulnerabilidad.

K. Analizar las condiciones de trabajo y tramitar los requerimientos de
barreras fisicas colectivas (pantallas de proteccion y aislamiento)

para areas de atencion al publico de ser necesario.

SALUD OCUPACIONAL:

. Formar parte del Equipo Multidisciplinario de Respuesta (EMR) como

médico ocupacional del centro de trabajo.

Medidas de actuacion pertinentes frente al SARS-CoV-2 y su enfermedad
COVID-19.

Se evaluara a los trabajadores con sintomatologia respiratoria y se realizar
tamizaje para determinar el manejo del paciente de acuerdo con el

resultado post diagndéstico.

. El seguimiento diario de salud de los trabajadores previo al ingreso hacia

instalaciones de la empresa, se realizara mediante control de temperatura
y/o saturacion de oxigeno, para indicar los lineamientos necesarios de
prevencién y toma de decisiones en el manejo de los contactos en riesgo; a
todos los contactos sospechosos o confirmados que consten en la Matriz de
Seguimiento del Cerco Epidemiolégico detectados seran puestos en
aislamiento inmediato, comunicando a la linea 171 o 911 para la derivacion

segun las indicaciones de éste.

. Se notificara a la Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional y Talento

Humano sobre los casos confirmados por COVD-19 de trabajadores, de
acuerdo con lo que establezca el MSP Ministerio de Salud Publicay el IESS
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Participar en la investigacion de siniestros laborales asociados a casos
confirmados de COVID-19 laborales.
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ACLARATORIA: Los casos catalogados como sospechosos detectados se les

realizara un aislamiento inmediato y comunicaremos a Epidemiologia del MSP, de

igual forma derivados de acuerdo con lo establecido por el MSP.

6.4.

RECURSOS HUMANOS:

Permanecer atenta y receptiva a la informacion ofrecida por Medico

Ocupacional

. Comprometer los recursos necesarios para cumplimiento de este

plan.

. Apoyar las decisiones tomadas por el equipo multidisciplinario, como

resultado de la evaluacion y diagnoéstico inicial, de igual forma
robustecer las necesidades que resulten de este paso.

Recibir y analizar las medidas, sugerencias, recomendaciones vy
acciones propuestas por Salud Ocupacional

Implementar el Teletrabajo de acuerdo a lo establecido por el MdT
(Ministerio de Trabajo, 2020-03-11)

Colaborar con la identificacion de colaboradores con riesgo de
COVID-19 extra laboral

. Ser el canal de comunicacién positivo con el personal

administrativo/operativo frente a posibles casos mediatico/social o
intimidacion como resultado que arroje la evaluacion médica laboral
inicial, donde no sea necesario el reposo médico o derivacion.

Mantener informado a Salud Ocupacional sobre la estadistica de
ausentismo laboral y comunicar aquellos casos que recibieron
reposo meédico laboral por profesionales privados o ajenos a
medicina ocupacional, con diagnésticos compatibles a procesos
respiratorios, en especial si fueran sospecha, contacto (ser parte de

una cuarentena) o confirmado de COVID-19.
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I. Establecer las medidas necesarias enfocadas en la proteccion del
grupo vulnerable que minimicen el riesgo de COVID-19
j. Enviar a Salud Ocupacional a todo el personal que retorne luego de
haber salido del pais ya sea por vacaciones/misibn o comision
asignado por el Trabajo, para su respectiva entrevista y evaluacion
médica inicial.
k. Designar al personal de administracién e informatico que sera parte
del Equipo Multidisciplinario de Respuesta (EMR)
6.5. PERSONAL DE MANDOS MEDIOS:
a. Notificar novedades en el estado de salud de los trabajadores al
departamento médico ocupacional
b. Mantener estrecha/ fluida comunicacion con el departamento de
Seguridad y Salud en Trabajo
c. Acatar las disposiciones emitidas por el equipo multidisciplinario frente al
COVID-19.
6.6. PERSONAL DE LIMPIEZA:

. Controlar y verificar la carga/reposicion inmediata de jabon de manos,

alcohol desinfectante y toallas desechables en los respectivos

dispensadores de todas las areas.

. Reforzar las medidas preventivas y mantener fluida comunicacion de

autocuidado a la salud laboral, dirigido al personal operativo de limpieza.
Desinfectar manijas de apertura y pasamanos de manera continua, asi

como superficies de trabajo y Utiles de oficina

. Usar equipos de proteccién personal obligatoriamente.

R——
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6.7. TRABAJADORES EN GENERAL
. Cumplir las disposiciones indicadas por el gobierno, la empresa y su
equipo multidisciplinario de respuesta (EMR)
. Notificar si ha realizado un viaje internacional, para realizar seguimiento
por un minimo 14 dias
. Acatar las medidas dadas en este plan
. Informar a clientes proveedores, clientes y visitas sobre la
implementacion de este plan.
6.8. PROVEEDORES VISITAS CLIENTES
a. Acatar todas las indicaciones, recomendaciones Yy disposicion
proporcionadas por la empresa.
6.9. COMITE PARITARIO

. Cumplir las disposiciones del gobierno, la empresa y el equipo

multidisciplinario frente al COVID-19.

. Conocer y actualizar su conocimiento sobre el riesgo al COVID-19

(OMS, 2020).

. Participar activamente en la difusion a sus compafieros de trabajo, las

acciones e indicaciones designadas por el equipo multidisciplinario
frente al COVID-19.

. Formar parte del equipo multidisciplinario y aportar en la toma de

medidas tendientes a reducir al maximo el riesgo de contagio en el

personal en general.




SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD [ CODIGO : ]
dv%PRESI‘\ PUBLICA OCUPACIONAL i ’ VERSIéN:OOZ j
3““"'““"’“ PLAN DE PREVENCION Y ACTUACION | FECHA : 16/09/2020 |

INTEGRAL FRENTE AL COVID-19

PAGINA 17 DE 65

7. LINEAMIENTOS

7.1. GENERALES

A fin de cumplir con el distanciamiento minimo de 2 metros y el 50% del aforo

permitido, los trabajos seran coordinados entre los gerentes de cada area y la

Gerencia Administrativa.

Se mantendra protocolos de distanciamiento en areas comunes y se trabajara bajo

lo establecido en el presente Plan de Prevencion y Actuacion Integral frente al

COVID-19.

7.1.1. Servidores y Trabajadores que no deben asistir al lugar de trabajo:

1. Personas con diagnostico de sospecha o confirmado del COVID-19

(PCR).

2. Personas que presenten sintomatologia que pudiera estar asociada con

COVID-19, hasta descartar que se trate de un caso positivo.

3. Personas que han estado en contacto de alto riesgo, en un espacio

fisico sin guardar la distancia interpersonal (2 metros) con un caso

confirmado de la COVID-19 (PCR). Durante ese periodo, el empleador

dara seguimiento en caso de presentarse signos o sintomas de la

enfermedad.

4. Personas en condiciones de vulnerabilidad (4):

e Personas mayores de 65 afios.

e Personas con enfermedades cronicas no transmisibles (ECNT):

i. Hipertension Arterial: hipertension refractaria y crisis

hipertensivas (180/120mmHg).

i. Diabetes descompensada que requiera atencion médica

directa u hospitalizacion.

ii. Enfermedad pulmonar obstructiva crénica (EPOC).
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Personas con enfermedades cardiovasculares.

Personas con enfermedades cerebrovasculares.

5. Grupos de atencién prioritaria: Personas con discapacidad, mujeres

embarazadas y personas que padezcan de enfermedades catastréficas.

Al encontrarse en situacion de doble vulnerabilidad y siendo parte de los

grupos de atencion prioritaria (5).

Todo tipo de discapacidad debidamente acreditada a través de un
carné del CONADIS o del Ministerio de Salud Publica del
Ecuador.

Mujeres en estado de gestacion y en periodo de lactancia.

Todo tipo de malformaciones congénitas del corazén y todo tipo
de valvulopatias cardiacas.

Todo tipo de cancer.

Tumor cerebral en cualquier estado y de cualquier tipo.
Insuficiencia Renal Cronica.

Trasplante de 6rganos: rifién, higado, médula 6sea.

Secuelas de quemaduras graves.

Malformaciones arterio venosas cerebrales.

Sindrome de KlippelTrenaunay.

Aneurisma Toéraco-abdominal.

Personas que padezcan de VIH y que se encuentre en etapa
terminal.

Personas que padezcan de Tuberculosis pulmonar (6).

Otros factores de riesgo relacionados a la salud (Personas que
padezcan obesidad severa (= IMC 35) o personas que padezcan

de asma cronica (7).

I ™
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7.1.2. Desplazamiento al lugar de trabajo y retorno a su hogar

Priorizar las opciones de movilidad en los desplazamientos realizados por
medios de transporte publico, transporte de la empresa o institucion, u otro
medio de transporte (taxi, vehiculo particular o familiar), se debera guardar
la distancia fisica interpersonal con las otras personas; ademas, del uso
obligatorio de mascarilla; siempre que se pueda, es preferible en esta

situacion, hacer uso del transporte individual.

. Si se traslada a su lugar de trabajo a pie, en bicicleta, moto o scooter, es

obligatorio el uso de mascarilla; y mantener la distancia interpersonal
cuando vaya caminando por la calle.

No olvidar, la limpieza y desinfeccion de manos antes y después de hacer
uso de los medios de transporte.

Previo al ingreso al hogar se debe considerar lo siguiente:

e Un area fuera del hogar para colocar todo lo utilizado mientras
estuvo fuera del hogar (ropa, calzado, llaves entre otros).

e En medida de lo posible ubicar una bandeja con tapete o tela
humedecida con desinfectante, para pisar previo al retiro de los
zapatos.

o Retirarse los zapatos y disponer en area sucia o bandeja de
desinfeccion.

e Retirarse la ropa sucia utilizada fuera del hogar y ubicar en un
recipiente, evitando sacudirla previo al lavado.

En caso de convivir con personas de grupos de atencion prioritaria o
condiciones de vulnerabilidad, maximizar las medidas descritas
anteriormente.

Evitar salir de casa innecesariamente.

Efectuar medidas de higiene y desinfeccion para los productos alimenticios.
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7.1.3. Al ingreso de personal interno.

a. Previo al ingreso se explicara a los trabajadores las normas de

bioseguridad y de actuacién en la Empresa.

b. Todo el personal que ingrese a retomar sus actividades, debera portar su
mascarilla durante la jornada laboral, la cual debera ser adquirida por cada

empleado o trabajador.

c. Alingreso a la jornada laboral se realizara la toma de temperatura, si hay

una persona que tenga mas de 38° C debe presentarse a consulta médica.

En caso se retorne a actividades de teletrabajo por proteccion de los
trabajadores y servidores se debera seguir los procesos establecidos en los

siguientes flujogramas:

e Flujograma Retorno al Trabajo y Aplicaciéon de Prueba Répida.

Flujograma: “Retorno al trabajo” *Procurar que la aplicacion del cuestionario se haga antes de la

o o llegada presencial del trabojedor.

[y aplicacion de prueba répida) ** la oplicacion de la prueba répida cuenta con un margen de

- y - posibilided de generar falsos negativos, su aplicacién debe

Personal dispuesto fuera del perimetro de la empresa u acompaiiarse por lo tanto de las demds medidas de bicseguridad.

organizacion bajo distanciamiento supervisado.

Corredor de
descontaminacién

1. Aplicacion

cuestionario interno(*). Repetir la prueba
rapida en 7 a 10 dias.

2. Toma de temperatura.

3. Aplicacién de la
prueba rapida(**):

Positiva: Negativa Reintegro con alta médica
IgM+ IgM- (incluye test negativo) y
valoracién interna de
empresa.
Suspendido el proceso. Ingreso al corredor. T

Seguimiento RRHH/Salud
Emisién de certificado y enel Trabaic.

registro de constancia. Ingreso a vestidres.

lavado de manos y uso

Notificacion a MSP. de alcohol gel.

I Ingreso a actividad laberal
Indicaciones MSP. con BIOSEGURIDAD. ‘

GRAFICO 1: FLUJOGRAMA RETORNO AL TRABAJO Y APLICACION DE PRUEBA RAPIDA

[ TN
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e Flujograma Retorno al Trabajo sin Aplicacion de Prueba Rapida.
Grafico 2.

*Procurar que la aplicacidn del cuestionario se hoga antes de la
llegada presencial del trabajedor.

**La aplicacin de la prueba répida cuenta con un 30% de
posibilided e generar falsos negativos, su aplicacion debe
ccompaiiarse por lo tanto de las demds medidas de bicseguridad.

Flujograma: “Retorno al trabajo”
(sin aplicacién de prueba rdpida)

Personal dispuesto fuera del perimetro de la empresa u

1. Aplicacién
cuestionario interno(*).

NO

Ingreso a vestidores.

Lavado de manos y uso
de alcohol gel.

Ingrasc a actividad laboral

organizacién bajo distanciamiento supervisado.

i
Corredor de
descontaminacién

2. Toma de temperatura.

Sospecha COVID-19?

Scguimiento

G RRHH/Salud en el
Trabajo.
Considerar hallazgos Reintegro con alta médica
clinicos y aplicar criterio (incluye test negativo) y
médico valoracién interna de
Investigar sospecha empresa

epidemiolégica
(contactos previos)

con BICSEGURIDAD y

SUPERVISION. Considerar envio a

aislamiento preventivo +
obligatorio

Aplicacién de protocolos
y recomendaciones MSP

GRAFICO 2: FLUJOGRAMA RETORNO AL TRABAJO SIN APLICACION DE PRUEBAS RAPIDAS

e Flujograma Retorno al Trabajo Medicién de Temperatura. Grafico 3.
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Flujograma: “Retorno al trabajo”
(tomas de temperatura)

38” centigrados 6 mas

Aplicacion de la prueba
rapida?:

St No

Suspendido el proceso

Flujograma: "Retorno al trabajo’ de retorno.

(y aplicacion de prueba répida)

Considerar hallazgos
clinicos y aplicar criterio
médico
Investigar e investigar
sospecha epidemiologica
(contactos previos)

Seguimiento RRHH/Salud

nsiderar envio a
encel Trahzjo. Consice Aplicacion de protocolos
aislamiento preventivo +
y recomendaciones MSP
obligatorio

GRAFICO 3: FLUJOGRAMA RETORNO AL TRABAJO MEDICION DE TEMPERATURA

7.1.4. Recomendaciones a los servidores y trabajadores

Cumplir con todas las medidas de prevencion y control de la COVID-19
que indique el empleador.

Mantener la distancia fisica interpersonal establecida (2 metros).

Evitar el saludo con contacto fisico, incluido el dar la mano.

Evitar, en la medida de lo posible, utilizar equipos y dispositivos de otros
servidores y trabajadores. En caso de que sea necesario, aumente las
medidas de limpieza y desinfeccidén antes y después de usarlo; y lavese
las manos inmediatamente después de haberlos usado.

Participar activamente en la implementacion de los programas de
vigilancia de la salud establecido para el centro de trabajo.

Realizar frecuentemente una correcta higiene de manos e higiene
respiratoria. ANEXO 3

Evitar tocar superficies del rostro como ojos, nariz o boca, sin haber
realizado higiene y desinfeccion de manos (base alcohdlica al 70%)

Usar ufias cortas, evite vestir joyas, accesorios u otros objetos similares.
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9. Usar obligatoriamente los EPP requeridos para las actividades que lo
ameritan.

10. Facilitar el trabajo al personal de limpieza cuando abandone su puesto
de trabajo, despejando lo maximo posible.

11.Mantener las areas ventiladas de forma diaria.

12.De presentar sintomas respiratorios, comunicar prontamente a su jefe
inmediato y luego acudir a los responsables de prevencion de riesgos
laborales y salud en el trabajo; con la finalidad de extremar las medidas
de prevencion e higiene en el puesto de trabajo.

13.Desechar correctamente los residuos generados en el puesto de trabajo.

14.Consumir alimentos en los lugares y horarios establecidos para el efecto,
no servirse los alimentos en grupos en espacios reducidos (distancia de
2 metros), a fin de conservar la distancia segura de persona a persona.

15. Evitar al maximo posible servirse alimentos en lugares de alta afluencia
de personas (centros comerciales, restaurantes, bares, etc.), los
funcionarios podran adquirir los alimentos, de ser el caso, para que sea
consumidos dentro de las instalaciones de la empresa tomando las
medidas de desinfeccion y bioseguridad a su ingreso.

16.No compartir alimentos o bebidas, ni utensilios.

17.Evitar al maximo desplazamientos fuera del lugar de trabajo que no sean
esenciales y que puedan solventarse mediante llamada o
videoconferencia.

18.El personal que atiende usuarios debe desinfectar su puesto de trabajo
una vez termine de atenderlo.

19.En lo que se pueda se priorizara el uso de medios electronicos e

informaticos para minimizar el trato personal en las actividades laborales.
7.1.5. Actividades preventivas

1. Enfatizar la limpieza general de las instalaciones como:
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a. Limpieza de superficies, y zonas de contacto comdn (pasamanos,
agarraderas, perillas de puerta, volante, controles de mando, teléfonos,
mostradores, biométricos, etc.) de manera periddica.

b. Mantener el puesto de trabajo limpio.

c. Desinfectar las zonas de trabajo de forma programada haciendo énfasis
en las superficies metalicas (acero) y plasticas en donde se ha
demostrado mayor permanencia y supervivencia del virus activo en
temperaturas que oscilan entre 21 y 23° con una humedad relativa del
40% (Van Doremalen et al., 2020).

En lo que se pueda se priorizara el uso de medios electronicos e

informaticos para minimizar el trato personal en las actividades laborales.

Se identificara al personal que pertenece a los grupos de atencion prioritaria

y en condiciones de vulnerabilidad conforme se detalla en el numeral 6.2.1,

y se adoptara medidas especificas para minimizar el riesgo de transmision

y, asi, evitar que su condicién se agrave o complique por la exposicion al

riesgo biolégico de SARS-CoV-2. Se debe fomentar y facilitar el teletrabajo.

. Acorde a la identificaciéon de peligros y evaluacion de riesgos laborales de

los diferentes puestos de trabajo, implementar las medidas de control para
mitigar o eliminar el factor de riesgo que puede ocasionar afecciones a la
salud de la poblacién trabajadora.

Informar y capacitar de manera periodica a los servidores y trabajadores
sobre las normas de prevencién, control de riesgos laborales, con énfasis
en el riesgo bioldgico y riesgo psicosocial. Ademas, comunicar sobre las
medidas de prevencion establecidas por las entidades de control.

Fomentar el teletrabajo y facilitar la ejecucion de reuniones telematicas.
Elaborar e implementar los protocolos de orden, limpieza y desinfeccion
rutinaria de las instalaciones (entre ellos: uso de agua, detergente y
desinfectantes de uso comun) de todos los lugares de trabajo, asi como de

las superficies, equipos y otros elementos del entorno de trabajo.

T ™
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8. Para las tareas de limpieza el trabajador debera contar con el equipo de
proteccion personal apropiado; ademas se debe seguir las instrucciones del
fabricante de los productos quimicos (concentracion, método de aplicacion,
tiempo de contacto, almacenamiento, etc.) que se vaya a utilizar.

9. Dotar equipos de proteccion personal (EPP) necesarios en funcion de la
evaluacion del riesgo laboral, nivel de exposicion y condiciones individuales
especificas, sin costo alguno para el servidor o trabajador, previo a la
entrega del equipo de proteccidn personal se debera capacitar sobre el uso
correcto, mantenimiento, reposicion y disposicion final de los equipos.

10.Disponer la aplicacion y cumplimiento de todas las medidas de seguridad y
salud para los servidores y trabajadores en el centro de trabajo.

11.Elaborar y aplicar los programas de vigilancia individual o colectiva de
salud, para el retorno a las jornadas de trabajo de los servidores vy
trabajadores.

12.Implementar acciones para deteccién precoz, notificacion, vigilancia y
control de casos de la COVID-19 en el lugar de trabajo.

13.Efectuar periédicamente acciones de supervision de las condiciones de
trabajo en materia de seguridad y salud en el trabajo.

14.Colocar sefializacién sobre la COVID-19, de acuerdo con lo que se
establece en las Normas INEN.

15. Mantener ventilacion natural y circulacion de aire en los puestos de trabajo,
siempre que sea posible.

16.Seguir los lineamientos y disposiciones emitidas por la Autoridad Sanitaria

Nacional y por la Autoridad Laboral, asi como demas entidades de control.

7.1.6. Salud Mental en el ambito laboral

La pandemia por la COVID-19 no solo tiene consecuencias fisicas sino tambien

pS
sit

icolégicas se conoce que la incertidumbre y el aislamiento ante cualquier

uacion, no solo frente a la actual epidemia, generan en la poblacién reacciones
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emocionales que pueden variar tanto en su naturaleza como en su intensidad
manifestando: miedo, ansiedad, desconfianza, ira, irritabilidad, tristeza,

desesperacion e impotencia.

Estas reacciones emocionales y las manifestaciones fisioloégicas que las
acompafan (fatiga, cambios en el apetito, cambios en el suefio, dolor de cabeza
entre otras) impactan a su vez en los pensamientos y percepciones, que hacen
que resulte dificil poner los pensamientos en orden, mantener atencion, tomar

decisiones y pensar en planes a futuro.

7.1.7. Medidas generales de promocion de la salud mental y prevencion de

riesgo psicosocial

e |dentificacion temprana de posibles problemas emocionales, manejo de los
mismos e identificacion de riesgos para la salud mental del trabajador o
servidor.

o Establecer una respuesta oportuna en salud mental a través de procesos
de descarga emocional e intervencion en crisis (cdédigo amarillo) a los
servidores o trabajadores por medios tecnologicos (Tele salud mental)
segun Protocolo para atencion tele asistida de salud mental en COVID- 19/
MTT2-PRT-005- 2020., a través del servicio de Contact Center 171 opcién
6.

e Promocion de habitos saludables en el trabajo y en la vida extra laboral.

e Liderazgo positivo y manejo saludable de los equipos de trabajo.

e Identifique los factores estresores en el trabajo, desarrolle respuestas
saludables y positivas, establezca limites en sus actividades personales y
laborales, dedique tiempo para descansar.

e Conductas pro-sociales en el lugar de trabajo y en la comunidad
(asertividad y habilidades sociales, voluntariado, codigos de conducta, entre

otras).

T T
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1. Acciones de intervencion frente al riesgo psicosocial en los centros de

trabajo.

e Promover un clima laboral de apoyo l
o Donde se converse abiertamente sobre el estrés, apoyo psicosocial, I
la expresion de sentimientos y preocupaciones. |
o Promover el compafierismo y mantenimiento de confidencialidad |
o Establecer turnos de intervencion y descanso
o Considere en la planificacion, momentos de descanso y tiempo libre.
o Facilitar canales de comunicacion y resolucién de conflictos
o Mantener una comunicacion efectiva, fluida entre miembros del
equipo de trabajo para facilitar la recepcion de necesidades y
dificultades.
e Realizar reuniones de equipo
o Efectuar reuniones cuando las medidas de bioseguridad lo ameriten
para motivar al equipo de trabajo.
o Establezca un sistema de comparieros
o Considerar el grado de experiencia sobre temas especificos de los
integrantes del grupo de trabajo.
o Distribuir equitativamente la carga de trabajo.
o Evalle constantemente la intensidad y requerimientos de la

situacion.

Realice acciones de refuerzo y acompafamiento técnico
o Retroalimentar de manera clara y sencilla sobre protocolos,
procedimientos u otro tipo de informacién oficial que aporte en la

gestién e intervencion de su equipo de trabajo.

Establecer atencion a través de tele asistencia del personal
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o Promover los servicios de atencion gratuita en salud mental para los
servidores o trabajadores, a través del servicio de Contact Center
171 opcién 6.
e Establecer proceso de derivacion de casos
o En caso de requerir tratamiento psicoterapéutico, se lo debera
efectuar con los establecimientos de salud del Sistema Nacional de
Salud.

2. Discriminacion y estigmatizacion social en una pandemia.

El estigma social en el contexto de la salud es asociado negativamente entre una
persona o grupo de personas que comparten ciertas caracteristicas y una
enfermedad especifica. En un brote epidémico, esto puede significar que las
personas sean etiquetadas, estereotipadas, que se la discrimine, que se las trate
por separado o que experimenten una pérdida de estatus debido a una percibida

conexion con una enfermedad.

Este tipo de trato puede afectar negativamente a quienes tienen la enfermedad,
asi como a quienes los cuidan, a sus familias, amigos y comunidades. Las
personas que no tienen la enfermedad, pero comparten otras caracteristicas con

ese grupo, pueden también sufrir estigmatizacion.

El brote epidémico actual de la COVID-19 ha causado estigmatizacion social y
comportamiento discriminatorio hacia cualquier persona que se percibe, haya
estado en contacto con el virus, en este sentido puede traer como consecuencia

que los trabajadores y servidores:

o Escondan la enfermedad para evitar la discriminacion.
o Se abstengan de buscar atencion médica inmediatamente.
o Eviten adoptar comportamientos saludables.

a) Acciones organizacionales

T
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Respetar la privacidad y confidencialidad de quienes buscan atencion
médica y de aquellos que puedan ser parte de alguna investigacion de
contactos.

Generar conciencia acerca de la COVID-19 sin fomentar el temor en los
trabajadores y servidores.

Establecer un lenguaje asertivo, claro y preciso.

Compartir informacion clave y oficial sobre el SARS-CoV-2 y la COVID-
19.

Promover la importancia de la prevencion, acciones de deteccion
temprana y tratamiento.

Compartir relatos comprensivos, o historias que humanizan las
experiencias de personal afectado por la COVID-19.

Establecer medidas de apoyo a los trabajadores, servidores y sus

familias que han sido contagiados con el SARS-CoV-2 y la COVID-19.

b) Acciones personales

-O

©)

Promover la importancia del autocuidado para una efectiva prevencion.
Ser solidarios con los compafieros que estdn atravesando la
enfermedad, apoyando en resolver necesidades de adquirir alimentos y
productos que requiera mientras no le sea posible salir del hogar.
Brindar palabras de animo mediante teléfono, mensajes de texto o
redes sociales.

Evitar emitir comentarios discriminatorios entre comparieros de trabajo.

7.1.8. Ambito extralaboral

a. Evitar salir de casa innecesariamente, use medios alternativos como

servicios en linea.

b. Usar mascarilla.

c. Lavado de manos correcto, usando jabon liquido de manos. Se recomienda

el uso de toalla de manos desechable (Anexo 3).
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d. Uso de gel desinfectante con base en alcohol superior al 70 % (Anexo 4)

e. Evitar el saludo con beso o mano.

f.  Evitar tocar ojos, nariz y boca, no escupir.

g. Mantener la distancia entre personas a un minimo de 2 metros, aun en
lugares publicos.

h. Evitar compartir alimentos o bebidas.

i. Evitar ingerir alimentos crudos o productos animales poco cocidos. Asi
como manipular carne cruda, leche o productos animales de tal manera de
evitar la "contaminacién cruzada" con otros alimentos.

j. Toser cubriéndose con el pliegue interno del codo o con pafios descartables
(Anexo 5).

k. En caso de presentar sintomas respiratorios, comuniquese a la linea 171 o
911, segun el caso e informe a su médico ocupacional

7.2. Lineamientos Especificos

7.21. Contacto y exposicién de riesgo

Todos los casos sospechosos se mantendran en aislamiento preventivo obligatorio

(APO) a la espera del resultado de la prueba RT-PCR vy se iniciara la busqueda de

contactos directos o estrechos.

7.2.2. ldentificacion de peligros, evaluacion de riesgos por covid-19 y

naturaleza de las actividades y tareas

El Responsable de Seguridad y Salud Ocupacional actualizara la matriz de
identificacion peligros y evaluacion riesgos y todos los procesos legales en
la materia, tomado en cuenta el incremento del nivel de riesgo por el nuevo
Coronavirus SARSCOV2 o COVID-19.

La matriz de identificacién peligros y evaluacion riesgos contemplara los
niveles de riesgos por cada puesto de trabajo y actividad de cada uno de

ellos.
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En los protocolos se incluira el nivel de riesgos por COVID-19 para todos

los puestos de trabajo.

La evaluacion del riesgo de exposicion al SARS-CoV-2 debera realizarse
por puesto de trabajo y determinaran el nivel de riesgo, el cual dependera
del tipo de actividad o tarea que se efectué, segun la actividad productiva y

econdmica para evaluar la probabilidad.

Para la evaluacion de riesgo se aplicara la metodologia desarrollada por
INSST (Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo de Esparia)
en donde se establece el riesgo considerando la probabilidad vy

consecuencia.

7.2.3. Control de riesgos por covid-19

Para el control de riesgos se aplicaran jerarquias de controles recomendadas y

avaladas por organismos internacionales como la OMS, OSHA, NIOSH vy

organismos nacionales como Ministerio del Trabajo, Ministerio de Salud, entre

otros.

En la Empresa publica Hidroequinoccio EP tomaremos como referencia la

siguiente jerarquia de controles, sin excluir las disposiciones legales vigentes:
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Jerarquia de controles

Maés
efectivo

l W Reemplazar el peligro

—| Eliminar el peligro fisicamente

_I Aislar a las personas del peligro

—‘ Cambiar la manera de trabajar de las personas

_| Proteger al trabajador con equipo
Menos de proteccion personal
efectivo

Fuente: NIOSH

7.2.4. Seguridades en el lugar del trabajo

e La Empresa Publica Hidroequinoccio EP realizaré una inspeccion del
Centro de trabajo. Para ello utilizard el “Anexo 7 - LISTA DE
VERIFICACION DE SEGURIDAD Y SALUD COVID —19”.

e En la Empresa Publica Hidroequinoccio EP, se deberan implementar
medidas para minimizar el contacto entre las personas trabajadoras y los

clientes o publico en general, expuestas en el presente plan.

e El aforo maximo permitird cumplir con el requisito de distancia interpersonal

minimo 2 metros de distancia. Para ello se debera implementar la siguiente

formula por cada seccion de la empresa:

A __ AT -A0

4

En donde:

~—pm
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A = Aforo
AT = Area Total
AO = Area Ocupada

# 4 = Constante para mantener 2m de distanciamiento

7.2.5. Informacién y comunicacion

La Empresa Publica Hidroequinoccio EP garantizara la informacion acerca
de las medidas de prevencion ante el COVID-19 mediante carteleras,

correos electronicos

Asi mismo, definira los canales de comunicacion interna y externa acerca

en temas relacionados el COVID-19.

El comité paritario de higiene y seguridad, como organismo de participacion
de los trabajadores, tendra derecho a la informaciéon y comunicacion

correspondientes por temas de COVID-19.

7.2.6. Limpieza y desinfeccion

La Empresa Publica Hidroequinoccio EP, establecera horarios y frecuencia

de limpieza y desinfeccion de todas las areas de las oficinas.
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e Para realizar el trabajo de limpieza y desinfecciéon de obra el personal

utilizara todo el equipo de desinfeccion necesario.

e Los quimicos de limpieza y desinfectantes como cloro, jabén en polvo,
concentracion de hipoclorito de sodio al 0,1% o alguna otra sustancia,
deberan haber sido analizados y avalados por la unidad de seguridad y
salud en el trabajo. Estos implementos deben permanecer en las areas de

almacenamiento especificas y sefializadas.

e Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccion
de superficies ya limpias, de manera frecuente con la aplicacion de
productos desinfectantes a través del uso de rociadores, toallas vy
trapeadores, especialmente bancas, manillas de lavabos y puertas de

canceles.
7.2.7. Proveedores y visitantes

e Se evitara el ingreso de personal externo, las entregas se realizaran en la
guardiania de la Empresa y las reuniones se coordinara mediante video
conferencia. Pero de ser imperativo, el personal externo se regira a los

protocolos establecidos por la institucion.

e En caso de ser necesario el ingreso del personal externo, las visitas
deberan ser reguladas de manera que no exista aglomeracion de personas

en el area de recepcion.

e Todos los visitantes y proveedores deberan ingresar con proteccion
respiratoria y permanecer con la misma en todo momento y previo al

ingreso debera cumplir con el protocolo de ingreso de la Empresa.

e La Empresa Publica Hidroequinoccio EP proporcionara Alcohol en Gel para

todas las visitas y proveedores.
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En caso de recibir visitas o proveedores de debera mantener la distancia de

2 metros, en la sala u oficina que se defina para cada caso.

7.2.8. Senalizacion ante el covid-19

Se colocara sefalizacion adecuada para el cumplimiento para minimizar el
contagio de COVID-19

Obligatorio
lavarse las
manos

Obligatorio Uso
mantener la obligatorio de
distanda mascarilla

Prohibido PELIGRO

aglomeracion Riesgo
de personas Biolégico

Prohibido
saludar de
mano

PRECAUCION

Riesgo de
COVID-19

7.2.9. Planificacion de actuacion frente al covid-19

La planificacion de la actuacion frente al COVID-19 contendran tendran la

siguiente informacion.

» Descripcion de las actividades programadas
» Fecha de programacion de las actividades
» Responsable del cumplimiento

> Recursos econdmicos necesario
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» Estado de cumplimiento
» Justificacién en caso de incumplimiento

» Reprogramaciones en caso de ser necesario

7.2.10. Recomendaciones de uso de EPP y bioseguridad

El medico ocupacional o personal sanitario asistencial y no asistencial con riesgo

de contacto por caso sospechoso debera usar el siguiente EPP:

a. Bata descartable no estéril de manga larga pufio reforzado resistente a fluidos.
b. Delantal impermeable

Gafas o visor facial

e

d. Mascarilla quirtrgica

e. Guantes de manejo

El personal de limpieza sanitario, servicios generales, asi como el personal
operativo del gestor ambiental que maneje desechos generados por un caso
sospechoso de COVID-19 debe recolectar los desechos generados de forma
segura sin ponerse en riesgo, que maneje deberan utilizar el siguiente EPP de
acuerdo al Manual de gestion interna de los residuos y desechos generados en los
establecimientos de salud emitido por el MSP (Ministerio de Salud Publica, 2020)

(Direccion Nacional de Atencién Pre-hospitalaria y Unidades Moviles, 2020):

a. Respirador N95

b. Guantes de manejo de Nitrilo
Mono gafas con auto ventilacién
Gorro Quirurgico

Delantal de PVC largo hasta rodillas

~ 0 o 0

Calzado de bota larga de Nitrilo o PVC con proteccion de punta
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g. Guante de Nitrilo para exposicion a quimicos de 13 Pulgadas (Cuando use

corto punzantes).

Los trabajadores de atencion al cliente deberan mantener barreras de proteccion
basicas, una distancia en lo posible superior a 2 metros de los clientes, medidas

de higiene, el lavado de mano correcto frecuente y el uso de gel desinfectante.

Los Equipos de proteccion personal deben ser equipos certificados segun la

norma que cumpla.

Se debe capacitar a todo el personal en el manejo completo segun las normas del

equipo utilizado.

Se debe asegurar la correcta eliminacién de los Equipos de proteccion personal,
sin que esto represente un riesgo para quienes la ejecuten, segun el Manual de
Gestion Interna de los Residuos y Desechos Generados en los Establecimientos

de Salud. (MSP Ministerio de Salud Publica, 2019).

Es importante que se ponga en practica los siguientes criterios de optimizacion del

EPP disponible indicados en el siguiente grafico:

Use EPP
apropiadamente

Optimizar el EPP disponible
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llustracion 1 Estrategias para optimizar la disponibilidad de EPP (OMS, 2020 b)

7211, Proceso de reporte

El empleador o representante legal debera:

o Reportar como accidente de trabajo aquellos casos de trabajadores vy

servidores contagiados en los que se pudiera establecer de manera
cientifica o por métodos adecuados a las condiciones y a las practicas
nacionales, en vinculo directo entre la exposicidon a agentes biolégicos que
resulte de las actividades laborales, como lo establece la Resolucion MDT-
2020-023.

Reportar los resultados de la investigacion del evento.

Asegurar la vigilancia epidemiolégica de casos y contactos en el centro de
trabajo, asi tambien la realizacién de la evaluaciéon de salud previa al
reintegro laboral, con el propésito de verificar que el estado de salud es el
adecuado para retomar las actividades laborales asignadas.

Asignar los recursos materiales, recursos humanos y tecnoldgicos para
realizar la gestién de seguridad, salud en el trabajo y gestion integral de

riesgos.

El consultorio médico de empresa se encuentra Adicional las empresas o

instituciones que cuenten con dispensarios médicos (servicios médicos de

empresa) deben estar habilitados por la Agencia de Aseguramiento de la Calidad

de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada (ACESS) o quien haga sus

VEecCes.

7212, Medidas para el seguimiento de casos y contactos

Todo caso sospechoso, probable y confirmado, asi como sus contactos de alto

riesgo en empresas e instituciones publicas y privadas, que guarden aislamiento
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preventivo obligatorio por haber sido catalogados como casos leves vy

asintomaticos, deberan ser monitoreados al menos dos veces por semana. Entre

las actividades que realiza el responsable de salud en el trabajo seran:

Promocionar el cumplimiento de las medidas de aislamiento.

Informar y educar sobre los signos y sintomas de alarma: dificultad para
respirar, dolor o presién persistente en el pecho o espalda, cianosis central
(labios o rostro con coloracién azulada), alteracion de la conciencia,
somnolencia.

Identificar en los contactos la presencia de signos y sintomas de
enfermedad como: fiebre y al menos un signo o sintoma respiratorio, por
ejemplo: tos, fatiga, dificultad para respirar, pérdida del olfato (anosmia),
pérdida o disminucion del gusto (ageusia), trastornos digestivos como
diarrea, dolores musculares y dolores de cabeza.

Informar al servidor o trabajador en monitoreo que, en el caso de presentar
alglin signo de alarma, deberan contactar con el profesional que le
monitorea o con un profesional de la salud publico o privado.

El profesional que monitorea debera articular con el nivel de atencioén que
corresponda, de acuerdo a la complejidad de la condicion del servidor o

trabajador cuando presente signos y sintomas de alarma.

7.2.13. Reconocimiento y control del riesgo de contagio

A fin de adoptar medidas apropiadas para proteger la seguridad y salud se deben

realizar en primer lugar, la identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos

laborales en el ambiente de trabajo, de tal manera que se pueda analizar el riesgo

biolégico de acuerdo con el nivel de exposicion al SARS-CoV-2 en cada tarea, y

asi determinar las medidas de prevencion y control a implementar; entre las cuales

se debe abordar como minimo:
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o Deteccion oportuna: establecer mecanismos internos que permitan
identificar, aislar y notificar casos de trabajadores y servidores que
manifiesten signos y sintomas relacionados con la COVID-19 en el lugar de
trabajo.

o Distancia fisica: es una medida que permite mitigar los riesgos de contagio
y es aplicable para empleadores, trabajadores, servidores, contratistas,
visitantes, usuarios y clientes; quienes deben mantener la distancia
interpersonal de al menos 2 metros, tanto en la entrada y salida de los
lugares de trabajo como durante la permanencia en los mismos. Se debe
organizar la agenda de trabajo de manera que se evite las grandes

concentraciones de personas en las instalaciones en un momento dado.

Se debe contemplar la posibilidad de redistribuir las tareas, modificar
horarios de trabajo, fomentar y facilitar el teletrabajo, efectuar reuniones
virtuales en lugar de reuniones presenciales. Asegurar que en las areas

comunes se cumplan los protocolos de distanciamiento social establecidos.

o Limpieza y desinfeccion: elaborar e implementar protocolos de limpieza y
desinfeccion de acuerdo al giro de negocio de la empresa o institucion, para
lo cual debera existir suficientes insumos, mismos que deben contar con
Régistro Sanitario emitido por la Agencia Nacional de Regulacién, Control y
Vigilancia Sanitaria (ARCSA).

o Formacién y comunicacién: informar y capacitar a todos los trabajadores
y servidores acerca de las medidas adoptadas para prevenir y minimizar la
exposicion al virus SARS-CoV-2, y sobre como actuar en caso de que se

presente un caso positivo de la COVID-19.
7.214. Recomendaciones en caso de aislamiento.

En caso de requerir aislamiento preventivo obligatorio este sera de 14 dias

contando como primer dia el caso de contacto con COVID-19, para esto se
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seguiran las recomendaciones de acuerdo con el Protocolo para Aislamiento
Domiciliario en Personas con sospecha de COVID-19, emitido por el MSP, mismo

que debera ser cumplido estrictamente por los colaboradores requirentes.
7.2.15. Reincorporaciéon Laboral

Se establece el proceso de reincorporacion laboral a los servidores y trabajadores
que cuenten con alta epidemiologica de la COVID-19 en los casos confirmados,
probables y de alto riesgo de acuerdo a lo establecido en el documento COVID-19,

Lineamientos Generales de Vigilancia Epidemiologica, MSP.

El responsable de salud en el trabajo o quien haga sus veces determinara la
reincorporacion laboral de los servidores y trabajadores de los centros de trabajo;
para lo cual, deberan tomar en consideracién los parametros basados en
sintomas, es decir: cuando haya terminado el alta epidemiolégica (13 dias) y
presente o6ptimas condiciones de salud, para lo cual debera incorporar al

diagnostico la prueva PCR negativo.

a) Para el servidor o trabajador con enfermedad leve sintomético (8):

e Haber pasado al menos 10 dias desde que aparecieron los
primeros sintomas, y

e Haber pasado al menos 72 horas desde la ultima fiebre sin el uso
de medicamentos antifebriles, y

e Sin sintomas respiratorios.

Nota: El servidor o trabajador que haya permanecido asintomatico durante la
infeccion pueden volver al trabajo cuando hayan pasado al menos 10 dias desde

la fecha de contacto de alto riesgo de caso confirmado COVID-19.

b) Para el servidor o trabajador con enfermedad moderada - grave (8):
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e Haber sido dado de alta hospitalaria.

e Haber sido dado de alta de médico tratante.
En los centros de trabajo, se debera realizar lo siguiente:

1. Evaluacion clinica con aplicacion del chek list post COVID-19 para el regreso al

trabajo (Anexo 9).

2. Revision del alta epidemiolégica en caso de contar con resultado de prueba RT-
PCR positiva.

3. Seguimiento clinico posterior a su reincorporacién laboral.

4. Educacion y sensibilizacién dirigida a los servidores y trabajadores sobre

medidas de bioseguridad y prevencion establecidas en los centros de trabajo.
5. Supervision a la aplicacion estricta de todas las medidas de bioseguridad.

7.3. Aplicaciéon de precauciones estandar y adicionales

7.3.1. Higiene de manos

o Lavarse frecuentemente las manos con agua y jabon; tratar de que cada
lavado dure al menos 40 segundos (Anexo 3).

o En caso de no poder lavarse las manos, utilizar un desinfectante de
manos de base alcohdlica al 70%. En ningln caso, la desinfeccion de
manos reemplaza el lavado de manos.

o Utilizar toallas descartables para el secado de manos.

o No usar toallas de tela para el secado de manos.

o Evitar el contacto con objetos o superficies de alto contacto de haber

tenido contacto con ellas lavarse las manos de manera adecuada.
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7.3.2. Higiene respiratoria y etiqueta de la tos

(@)

©)

@)

Todo servidor o trabajador debe cubrirse la nariz y la boca con un
pafiuelo desechable o con la parte interna del codo al toser o
estornudar, aun con la mascarilla puesta.

Realizar higiene de manos después de entrar en contacto con
secreciones respiratorias.

No escupir.

No tocarse la cara con las manos, sobre todo nariz, boca y ojos.

7.3.3. Limpieza y desinfeccion del lugar de trabajo

O

Reforzar las tareas de limpieza en todos los puestos de trabajo, con
especial incidencia en superficies de alto contacto como: ventanas,
manillas de puertas, mandos de maquinarias, mesas, computadoras,
mobiliario, herramientas, equipos, vehiculos entre otros.

Es necesario limpiar el area de trabajo usada por un servidor o
trabajador en cada cambio de turno.

Efectuar periodicamente la desinfeccion de los lugares de trabajo, con
frecuencia diaria de limpieza con particular atencion las areas de uso

comun (bafios, ascensores, comedores, cafeterias, entre otros).
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8. ANEXOS
ANEXO 1. EVALUACION POR EXPOSICION A RIEGO BIOLOGICO.

Infecciones respiratorias.

EVALUACION POR EXPOSICION A RIESGO
BIOLOGICO: INFECCI S RESPIRATORIAS
e NE SALUD OCUPACIONAL
EMPRE SA: cl
NOMBRE Y APELLIDOS: EDAD
CARGO: FONO
FECHA DE VIAJE INTERNACIONAL EN EL ULTIMO MES IDESDE: HASTA:
FECHA ENCUESTA
AREA GEOGRAFICA DE EXPOSICION (MARQUE CON UNA X)

INDIQUE LUGARES DE VISITA EN LOS ULTIMOS 14 DIAS
SINTOMATOLOGIA Y CONTACTOS (MARQUE CON UNA X) s NO |COMENTARIOS
¢Ha temado o esta tomanda algun medicamantn antiviral © anbbidtica para algin procaso
tespiraiono en jos ultimos 14 dias?
£h3 acudioo a alqin midico por alquna sintomatologia raspiratona en los Ultmos 14 dias?
¢Ha e513do en contacto con parsonas axpuastas a sintomas respiratonos INfaccsos, como tos,
fisbro, ?
¢Ha tenico o tiena algin sintoma como fiebre, tos, estomudos, espacionacion, dificultad Cual?
rgspiratona. Juaqo 68 un viaie an los Uitmos 14 dias?
¢En oz dtimos 14 dias a rectido i un familiar de olro pais con riesgo COVID- 197
¢Enlos (timos 14 dias. en su hogar 2 hospeda una persana de olro pais con riesgo COVID-19?
S0 administré vacuna contra la influenza en este UIiMo ano? Fecha.
¢ Se administrd vacuna antineumocedica (neumonia) en esta VIimo ano? Fecha

Autorizacion:
Declaro que lodoe b nanfestado es verdad

Dr.

MEDICO OCUPACIONAL
Fima: .
ci: INGRESO A LA EMPRESA
BN L o cicsammbinsia danninsivaioamsssbrsns o veorssm sitaes s aaess DRMIGE

CENTRO MEDICO

I



EMPRESA PUBLICA
HIDROEQUINOCCIO”

SEGURIDAD INDUSTRIALY SALUD (CC')DIGO :
OCUPACIONAL | VERSION:002
PLAN DE PREVENCION Y ACTUACION | FECHA : 16/09/2020
INTEGRAL FRENTE AL COVID-19 ]‘ PAGINA 45 DE 65

ANEXO 2. CAPACITACION A LOS TRABAJADORES SOBRE LAS
MEDIDAS DE PREVENCION.

DISTANCIAMIENTO
SOCIAL

1

MEDIDAS PRIMARIAS DE CONTROL
SARS-CoV-2
|
[ [ [ |
HIGIENE DE MANOS
USODE DESINFECCION DE
Y EVITAR TOCARSE
EL ROSTRO MASCARILLAS SUPERFICIES
ol =
w &/ &
i.Distanciamiento Social: Se define como

distanciamiento social al distanciamiento fisico que debe
existir entre las personas, el cual debe darse con las
adecuadas medidas de barrera, menor a dos metros, a su vez
evitando reuniones grupales o las aglomeraciones. Se ha
demostrado que estas es la medida mas importante para
reducir la propagacién de la enfermedad COVID-19, que
ocurre principalmente a la inhalacién por el contacto directo de
las goticulas emitidas por las secreciones nasales o bucales,
que emite una persona infectada al toser y/o estornudar. Es
importante recalcar que, en la nueva evidencia cientifica, se
consideran también a las personas asintomaticas respiratorias
como agente propagador del virus.

ii. Higiene: La higiene personal es otra de las medidas
primarias para la prevencion del contagio de COVID-19. Las
manos son una de las fuentes principales de transmision de

enfermedades, y en el caso del coronavirus la puerta de
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i,

entrada en contacto con la nariz y boca, por lo que el lavado

de manos es la manera mas eficaz para la prevencion.

Sin embargo, para que esta medida sea considerada eficaz
debe seguir algunos pasos como son el uso de agua y jabon,
el lavado de toda la superficie de las manos, esto incluye
dorso y palma, dedos, espacios interdigitales, ufias 'y
munecas. La frecuencia de lavado también tiene vital
importancia sobre todo posterior al tocarse la cara, nariz, ojos
0 boca, al toser o estornudar, manipulacion de mascarillas, al
tocar superficies de uso comin o cambio de actividades. Asi

como antes y después de comer e ir al bafio.

Esto debe ser complementado con el uso de desinfectantes de
manos en base a alcohol al 70% vy la desinfeccion de
superficies. La desinfeccion de manos no reemplaza al lavado

de manos.

Cubrirse con el pliegue del codo al toser y estornudar, usar
pafuelos descartables al sonarse la nariz, eliminandolos en
fundas o recipientes con tapa y de manera inmediata respetar

el lavado de manos.

USO DE LA MASCARILLA. -En complemento a las medidas
antes mencionadas, el uso de la mascarilla toma importancia
como un meétodo de barrera que limita la expulsion de
goticulas de secreciones nasales o bucales, ademas previene
para la inhalacion de las goticulas emitidas por otras

personas.

T T
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La eficacia de esta medida se basa en el nivel de proteccion

que brinda la mascarilla, pero de igual importancia toma la

colocacion, uso, y retiro de esta.
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ANEXO 3. ; COMO LAVARSE LAS MANOS?

¢ Como lavarse las manos?

T Y l' s t "‘

m Duracién de todo o procedimiento’ + .

® %

Nojens lea manos con sgua Oeposite on bs patrs do b mano una hﬁnlnp‘lﬂu“hn—-‘

Caradad de ban suliciens pars cuber
it las superfcies 0o lis manes

g\ 0 5
N % X @

Frotens s palema du ls mano éerecha  Frotese |as paimas de s manos Frotane ol dorso o los dedon de
Contrs of Gorso de |a Mano lIquierda  anlre ¢4, <on bos didos una Mano con | palma de hh mane
entrelazando bos G0d0s y vicaverss, entralazadon. CPUIID, SQITEndose hos Gedos,

7
¢ <

Fritose con un movimento de Fridete 1o purts de los dedos e b Enjuiguest 1s manos 0O dva.
retacion el pulgar L rdo, M0 darecha contra la palea de s

.wtuu\updmdoh mano @guierda hadendo un

mano derecha y vicaversa, MOvitionto @0 rodacion y vicerersa,

Séguote con una toally desechadle; Srvate de by todh para carar o grite. $Us MINOS SON SAQWDS,

( ) Seguridad del Paciente  SAVE LIVES

w&hw B el e e e Chedss Your Harvs

Mln}iv‘—hn—— A s o memtﬂa‘-mma St e mow
v | D e S
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ANEXO 4. ; COMO DESINFECTARSE LAS MANOS?

¢ Como desinfectarse las manos?

|Desinféctese las manos por higiene! Livese las manos solo cuando estén visiblemente sucias

D Duracion de todo el procedimiento: “0-00 coqundon

>

Deposite en la palima de la mano una dosis de producto suficiente para

cubrir todas las superficies,;

) \\q@‘%

Frotese la palkma de la mano derecha
contra e] dorso de la mano quierda
entrelazando los dedos y viceversa,

6 ) /%
G

Frétese con un movimiento de rotacidn
o] pulgar izquierdo, atrapindofo conla
paima de b mano derecha y viceversa;

R

Frétese las palimas de las manos
entre si, con jos dedos entrefazados;

&

Frotese ba punta de los dedos de la
mano derecha contra la paima de ha

ki)

Frotese las palmas de las manos
entre si,

e~ -
T

=

Frétese of dorso de los dedos de
una mano con ba palma de la mano
opuesta, agarrandose los dedos;

Una vez secas, sus manos son
seguras,

PAGINA 49 DE 65
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ANEXO 5. ; SABES ESTORNUDAR CORRECTAMENTE?

Protege a otros de enfermarse

Al toser y estornudar, cubre tu boca y

nariz con la cara interna del codo o un ﬁ.
panuelo desechable

2D
V4

Desecha el pafiuelo inmediatamente
despues

Lava tus manos con agua y jabon o
limpialas con un gel a base de
alcohol después de toser o
estornudar y cuando cuidas a otros

- OPS
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ANEXO 6. INFOGRAFIAS PARA EL PERSONAL

ACCIONES FRENTE AL COVID-19

LY

Al volver a casa, intenta no tocar
nada.

®®A

"¢
g

Quitate los guantes con cuidado,
tiralos y lavate las manos.

Desinfecta las patas de tu
mascota si la estabas paseando.

Deja bolso, cartera, llaves, etc. en
una caja en la entrada.

Lava el movil y las gafas con
agua y jabon o alcohol.

Preparar la
lejia .20 ml por
litro de agua

7 I

Quitate los zapatos.

Con lejia.

recomendable a
mas de 60°

Quitate la ropa exterior y métela
a una bolsa para lavar.

Manos, munecas,
cara.cuello.etc’

Duchate o. si no puedes, lavate
bien todas las zonas expuestas

No olwdes
utilizar
guantes

Limpia con lejia las superficies
de lo que hayas traido de afuera
antes de guardarlo.

N e

Recuerda que no es 05|ble
hacer una esmfeccmn total, el
objetivo es disminuir el riesgo.

]
\
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PROTOCOLOS DE
CONVIVENCIA CON

PERSONAS EN RIESGO

ACCIONES FRENTE AL COVID-19

litro de agua

@ s ) I . . & . r9] Pr'gparar la @
-‘ w i— t lejia .20 ml por
L]

Dormir en cama separadas. Utilizar banos diferentes y

desinfectarlo con lejia.
O = 4"‘ - ©
[ e

Interruptores. mesas, respaldo de sillas, tiradores etc

No compartir toallas, cubiertos, Limpiar y desinfectar a diario las
vasos, etc. superficies de alto contacto.

3 (&)

Of ™
&

Lavar ropa, sabanas y toallas Mantener distancia, dormir en
muy frecuentemente. habitaciones separadas.

@ \-:”j

Llamar al teléfono designado si
Ventilar a menudo las se presenta mas de 38° de fiebre
habitaciones. y dificultad para respirar.

® Pt
B

No rompas la cuarentena
durante 2 semanas. Cada salida
de casa es un reinicio del
contador.
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Y/

%
£/

4

b

)

GFQS

Y PROTOCOLOS DE
SALIDA DE CASA

ACCIONES FRENTE AL COVID-19

i

2 A

Intenta no pagar en
efectivo, en caso de

Al salir, ponte una @

chaqueta de
manga larga.

Si tienes mascarilla,
pontela al final,
justo antes de salir.

Sivas con tu
mascota, procura

que no se roce con

superficies en el
exterior.

cerrada al
basurero.

utilizar efectivo
desinfecta tus
manos.

No te toques la
cara hasta que
tengas las manos
limpias.

O

Arruga el panuelo y
tiralo en una bosa

© iy

e
E
O =

&

)

Recogete el pelo,
no lleves aretes,
pulseras, o anillos.

Te tocaras menos la cara

Intenta no usar el
transporte publico.

LLeva panos
desechables,
usalos para cubrir
tus dedos al tocar
superfices.

Sitoses o
estornudas, hazlo
en el codo, no en
las manos o en el
aire

Lavate las manos
despues de tocar
cualquier objeto y
superficie o lleva
gel desinfectante.

Mantente a
distancia de la
gente.
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ANEXO 7. LISTA DE VERIFICACION DE SEGURIDAD Y SALUD COVID - 19

é mmzzus LISTA DE VERIFICACION DE SEGURIDAD Y SALUD COVID-19

Do to basado en: Guid: on preparing workplaces for COVID-19. U.S. Department of Labor Occupational Safety and
Health Administration OSHA 3990-03 2020
Cumple
Ingreso, reingreso de personal a las sinG RT Obszrvaciones Recomendaciones

-usnta conregisiros

Cumple
Movilizacién de persanal desde el al P! Recomendaciones

0l
trabajoy desde el trabajo al domicitio st [no [ SreRaclonss
2

[Encasm datransporte particutar

[Controtesparalosconductores?

Predidasds desinfeccisndal transporte?

=ncaso detransportepublicooapie

Cumple
Controlespara losvehiculosque ingresenala P = Otasavastonns Recomendaciones
empresa: st [no ™

ingreso de personal ala empresa

Cumple
Controles para el personal al bajarse del transporte P! Obsesvactanes Recomendaciones
olIngreso peatonal s1 |NO

o onsentimient o inf ormado, encued a, declaracién firmada)

alzado,

Uso de banos:

Cumple

Controlespara el personal en los bafos ,,, Observaciones Recomendaciones
st [no |}
Cumple
Controlesdurante la comida - Observaciones Recomendaciones
st |no
butedidasde desinfeccisncomedores?
Cumple
de L Observaciones Recomendaciones
st [no|"

Medidasde lavadoy desinf eccidn de manos?

PMedidasde desinfecciénde dreadatrabajo?

bdentificados?
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troly separacié contratistas proveedores

Existenventanasen obrasy oficinas permanecenabiertas?

EPP parapersonal querecibe avistas?

Existeszparaciénfisicaentre quienrecibevistasodocumentosen
obra?

Comunicacién de medidasde seguridad ?

Medidasdecontrol del personal ?(Tomadetemperatura
consentimientoinformado, encuesta, declaracién firmada)

Medidasde desinfeccion del personal?(desinfecciénderopa,
calzado, lavado de manos, desinfeccion de manos)

paracionr lientes, proveedores?

Sehandefinidoprot. at parapacient

Sehadefinidounlugar paramantener y atender apacientes
sospechosos

Sehadefinidoun mediodatransporte parapacientessospechosos?

Sehandefinidocontrolesparapersonal médico (pruebas, control de
temperatura, etc.)

Sehadefinidoel EPP que deberautilizar el personal médico

Sehadefinidounprotocolode bi idadparaatencién di
[sospechosos

Sehandefinidolugaresparadepositar EPP de bioseguridad
(mascarillas, batas, etc.)

Medidasde desinfeccionlugar de atencién médica

Sehantomado i aingresar al

Sehantomadomedidasparael personal queviajaorealizavisitasa
clientes?

Sehandefinidocual esel personal vulnerable?

Sehantomadomedidasde protecciénparael personal vulnerable?
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ANEXO 9. CHECK LIST DE REINCORPORACION POST COVID-19

CHECK LIST DE REINCOPORACION POST

SALUD PUBLICA COVID-19
DATOS DEL ESTABLECIMIENTO - EMPRESA Y USUARIO
Nombres y apellidos completos
No.Cédula de Identidad / Pasaporte
Numeco Telefonico
Institucicén ! Empresa
Puesto de Trabajo

Fechs de inicio de

echa de contacto de 500

CRITERIO EPIDEMIOLOGICO

¢ Ha sido evaluado como caso sospechoso? St NO

¢ Ha sido evaluado como caso prcbabla? St NO

¢ Ha sido evaluado como caso confirmado? St NO

¢Ha sido evaluado como contacto de alto resgo? St NO

ESTADO DE SALUD
En los ditmos 3 dias ha present

Sintomas relacionados :aIaCO'.'lDdQ(fl'etle tos seca st NO

pérdida del ofato, pérdida del gusto, diamea)

¢Ha tormado alguna medicacion? si NO |

CONDICION CLINICA
Ha sido considerado

a trabajar?

Caso asintomatioo St NO
Caso sintomatico leve St NO
Caso sinfomatico moderado - grave St NO
DOCUMENTACION HABILITANTE
Cuenta con certificado médico emitido por Médico si NO
Tratante® (sclopara casos moderado-grave)
APTITUD MEDICA PARA EL TRABAJO

El servidoro trabajador estd en condiciones de regresar st NO

trabajo y la mia propia.

Certificoquetodoslosdatosexpresadosenlapresente fichaconstituye unainformacion verazdemiparte.
Hesidoinformado en casode omitir o falsearinformacion puedo perjudicarlasalud demis compafieros de

Fecha de realizacon: (dd/mm/aaaa)

Firma del senvidor / trabajador

Firma del médico
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ANEXO 10. PROTOCOLO POR PUESTOS DE TRABAJO

|E HioRosaumaccio- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL COVID-19
FECHA DE
PROCESO: ADMINISTRATIVO I ELABORACION: 26/05/2020
PUESTO DE TRABAIO: ANALISTA CONTABLE CODIGO: PAFC-033
JACTIVIDAD: Ingreso y salida de los puestos de trabajo REVISION: Re-001
OBIETIVO: Definir las normas y medidas p| para mini el riesgo de contagio del nuevo Coronavirus SARSCov2 o
COVID-19

PELIGRO

Zapatones

N

100000560

PASO A PASO DE LAS MEDIDAS PREVENTIVAS ANTE EL COVID-19
MEDIDAS PREVENTIVAS

Cumplir con los protocolos de ingreso establecidos por laempresa.

Mantener distanciamiento fisico de 2 metros

Evitar el saludo de manos, abrazos y besos

Contar con el EPP desinfectado de acuerdo al riesgo del puesto de trabajo

Lavar las manos con abundante agua y jabon poral menos 40segundosy aplicar alcohol en gel al 70% al entrar y salir de las

instaladones y constantemente durante la jornada.

Al terminar la jornada laboral, el trabajador deberd guardar sus EPP previamente desinfectados

Cumplir con los hébitos de higiene respiratoria

RRRIRRQIQ QK

Se deberd cumplir con las medidas de protecdény

distanc desde la ja hasta el lugar de trabajo y viceversa.

ORMAS OB ATORIA

INFORMACION DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO PROHIBICIONES PARA LOS TRABAJADORES ADVERTENCIAS
Obligatorio ohibido dar d
dista 0, beso o abrazo
Obligatorio lava ohinido aglo ond PRECAUCION
o Perso Riesgo de
< COVID-19
TECNICO DE
Elaborado por: |Gabriela Camrién Cargo: SEGURIDAD Firma
INDUSTRIAL
GERENTE
Revisado por:  [lavier Lemos Cargo: ADMINISTRATIVO  |Firma
FINANCIERO
Aprobado por:  |Richard Tapia Cargo: GERENTEGENERAL |Firma




SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD
OCUPACIONAL

EMPRESA PUBLICA —

| CODIGO :

| VERSION:002

HIDROEQUINOCCIO"

PLAN DE PREVENCION Y ACTUACION
‘ INTEGRAL FRENTE AL COVID-19

| FECHA : 16/09/2020

PAGINA 64 DE 65

ANEXO 11. SENALIZACION DE OFICINAS
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